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Carta del Arzobispo

Un año más presentamos la memoria de Cáritas Diocesa-
na de Valencia, que es la memoria de la acción caritativa 
de nuestra Iglesia diocesana en el último año. Como sabe-
mos, el pasado año no fue un año más. Las consecuencias 
sobre nuestro territorio de la devastadora DANA del 24 
de octubre de 2024 no provocaron solo una ola de des-
trucción, sino también una gran oleada de solidaridad en 
la que se implicaron todas las parroquias de la diócesis. 
Algunas de ellas, porque fueron afectadas directamen-
te; otras muchas, porque entendieron que en aquellos 
momentos de desolación debían ponerse del lado de las 
personas que lo habían perdido todo, y asumieron que el 
mandato evangélico de “Vete y haz tú lo mismo” (Lc 10, 
37) les interpelaba directamente.

Esta memoria da cuenta de ello con el significativo 
incremento del número de personas acompañadas por 
Cáritas en la diócesis en el último año y por las cifras de 
lo invertido para paliar dichas consecuencias. Pero la rea-
lidad del sufrimiento y de la esperanza es mucho más pro-
funda que las cifras. Hemos conocido las historias de las 
personas que sufrieron las riadas y de aquellas que, desde 
el primer momento, como voluntarias en cada comunidad 
parroquial, se pusieron manos a la obra en la reconstruc-
ción, en la atención, la escucha y el acompañamiento de 
sus “próximos” sufrientes. Esa es también la tarea de una 
Iglesia que siente como propio el sufrimiento del otro, se 
acerca, vendas heridas y cuida a quien atraviesa esas rea-
lidades de sufrimiento.

Cáritas está presente también en las zonas no afectadas 
por la DANA donde, desde hace más de 60 años, acompaña 

a las personas en mayor situación de vulnerabilidad: a los 
menores de edad, a las personas en situación de sin hogar, 
a las que llegan a nuestro territorio buscando nuevas opor-
tunidades o huyendo del hambre o la violencia, a las per-
sonas mayores solas, a las familias que no pueden hacerse 
cargo de los gastos diarios, a quienes, en definitiva, sufren 
el dolor, el aislamiento y, muchas veces, la invisibilidad. 
La tarea de Cáritas, además de paliar estas situaciones y 
de denunciar las causas que provocan esas realidades es 
recordarnos, a toda la Iglesia diocesana y a toda la socie-
dad, que esas personas que sufren son hermanos y herma-
nas, miembros de este mismo cuerpo de Cristo que “sufre 
con quienes sufren”. Con su tarea diaria, llevada a cabo 
por casi 5000 personas en cada Cáritas parroquial y en 
los Programas y proyectos diocesanos, Cáritas nos ayuda 
a no olvidar que quienes sufren no son “otros”, sino que 
“somos nosotros”.

Por eso, el lema escogido este año por Cáritas en esta 
festividad del Corpus Christi, Elige amar, elige comuni-
dad, es una llamada a toda nuestra Iglesia diocesana a re-
conocer el amor de Dios que triunfa a pesar de las sombras 
de nuestro mundo (la violencia, las guerras y la muerte 
en todas sus formas), y a comprometernos con hacerlo 
presente.

Agradezco desde esta memoria de Cáritas Diocesana 
esa tarea realizada por todo su personal y voluntariado, y 
animo a todas las comunidades parroquiales, a todos los 
presbíteros y laicos, a seguir amando y seguir constru-
yendo comunidades que se apiadan, se ponen al servicio 
y cuidan de quienes más lo necesitan. 

† Enrique Benavent Vidal
   Arzobispo de Valencia



Carta de la directora

M ientras haya personas, hay esperanza. Este ha 
sido el lema de la campaña de Cáritas durante 
2025 y ese precisamente, ha sido el centro y 

el foco de nuestra acción. Una esperanza en el futuro de 
las personas que acompañamos y una esperanza en que 
en nuestra sociedad hay muchísimas comprometidas en 
hacer un mundo más justo, fraterno y solidario, y esto 
lo vemos en todas las personas voluntarias que ponen 
sus talentos al servicio de la acción sociocaritativa de 
la iglesia. 

Por eso, en esta nueva Memoria que os presentamos, 
seguimos reconociendo que las personas son lo más im-
portante de todos los programas y acciones que llevamos 
a cabo. Cada dato y cada cifra que recoge esta Memoria 
tiene un rostro, una historia y un camino recorrido que 
nos interpela y nos exige como comunidad.

Durante 2025 han sido 73 742 las personas beneficia-
rias acompañadas a través de las Cáritas parroquiales y 
los proyectos. Detrás de estos datos hay vidas marcadas 
por la fragilidad, muchas veces atravesadas por crisis 
encadenadas que se han ido acumulando en el tiempo. 
El informe FOESSA que presentamos a finales de 2025 
profundizaba en esto y nos ha permitido analizar la reali-
dad para orientar nuestras respuestas. Pero también hay 
procesos de esperanza, reconstrucción y dignidad que 
nos recuerdan el sentido profundo de nuestra misión. 

Sabemos que acompañar no es solo atender necesi-
dades: es escuchar, es orientar, es motivar, es sostener, 
es caminar junto a quienes más lo necesitan. Es creer en 

cada persona más allá de sus circunstancias y generar 
espacios donde volver a empezar o retomar su vida sea 
posible. En un contexto complejo, marcado por la des-
igualdad, la precariedad y situaciones extraordinarias 
como la DANA, hemos vuelto a comprobar que nadie 
puede salir adelante en soledad.

Esta memoria también es una oportunidad de recono-
cimiento y agradecimiento profundo a las más de 4200 
personas voluntarias que sostienen nuestra acción con 
su tiempo, su cercanía y su entrega gratuita. Su labor es el 
corazón de Cáritas: son presencia, vínculo y testimonio 
allí donde más se necesita. 

La emergencia de la DANA recorre todo lo que con-
tamos en esta Memoria. El aumento de personas aten-
didas, la permanencia y constancia del voluntariado y 
la generación de alianzas con entidades y empresas nos 
han permitido dar respuesta a todas las personas que 
se han acercado a Cáritas cuando vieron truncados sus 
proyectos vitales. Hemos comprobado cómo trabajar 
juntos multiplica nuestro impacto y refuerza el tejido 
comunitario. 

Partimos de lo que nos cuenta esta Memoria para mi-
rar el futuro con realismo, pero también con esperanza. 
Sabemos que los desafíos son importantes, pero conta-
mos con una comunidad comprometida que elige cada 
día amar, creer y esperar. Esa es nuestra mayor fortaleza.

Gracias a quienes lo hacéis posible.  
Aurora Aranda

Directora
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Cuidarnos es cuidar la Casa común

H ay algo profundamente íntimo en la idea de una 
casa. No solo como un espacio físico, sino como 
ese lugar donde la vida puede desplegarse con 

cierta seguridad, donde se tejen vínculos, donde las per-
sonas podemos sentirnos parte de algo. Una casa es, en el 
fondo, un espacio compartido, el lugar que nos sostiene. 

Nuestra sociedad se parece también a una casa. Una 
casa grande, diversa, con muchas habitaciones, en la que 
convivimos personas distintas, con trayectorias, oportu-
nidades y condiciones de vida muy desiguales. Y no todas 
las personas habitamos esa casa del mismo modo. Mien-
tras algunas estancias son amplias, luminosas y estables, 
otras se han ido estrechando, deteriorando y volviéndose 
cada vez más difíciles de habitar. 

Desde hace tiempo, además, algo parece estar cam-
biando en su estructura y en la casa han empezado a apa-
recer grietas. No son nuevas, pero sí son más profundas. 
La dificultad para acceder y mantener una vivienda dig-
na, la precariedad laboral que impide construir proyec-
tos de vida estables, la fragilidad de muchos hogares para 
sostener lo cotidiano… A ello se suma una crisis ecoló-
gica que ya no es una amenaza lejana, sino una realidad 
que irrumpe con fuerza, también en nuestro territorio, 
recordándonos hasta qué punto los cimientos sobre los 
que construimos son vulnerables. 

Y cuando las grietas se ensanchan, la casa deja de 
ofrecer la misma seguridad. Y entonces aparece el mie-
do. La incertidumbre se cuela por las rendijas y muchas 
personas, comprensiblemente, optan por replegarse, por 

cerrar puertas, por concentrarse en sostener lo propio. 
Es el “sálvese quien pueda” que va instalándose, casi sin 
darnos cuenta, en los pasillos de esta Casa común. 

Pero ese repliegue tiene consecuencias. Y es que, 
cuando dejamos de mirarnos, cuando dejamos de recono-
cernos, los vínculos se debilitan y en ese espacio que que-
da vacío, encuentran terreno fértil la desinformación, los 
prejuicios y los discursos que simplifican y enfrentan. Es 
entonces cuando, dentro de la misma casa, empiezan a le-
vantarse muros invisibles que separan a quienes la habi-
tan: entre quienes tienen y quienes no, entre quienes son 
considerados dentro y quienes quedan fuera. Entonces, 
la casa se fragmenta y, al hacerlo, se vuelve más desigual, 
más frágil, más difícil de sostener para todas. 

Ante esta realidad, el desasosiego es inevitable. Due-
le ver cómo se agrandan las grietas, cómo hay vidas que 
quedan atrapadas en estancias cada vez más precarias, 
cómo la convivencia se resiente. Pero ese malestar, lejos 
de ser un problema, es también una señal: nos recuerda 
que no somos indiferentes, que seguimos siendo capaces 
de percibir el dolor ajeno como algo que nos concierne. Y 
eso, en un contexto como el actual, es profundamente va-
lioso, porque incluso en una casa atravesada por grietas, 
siguen ocurriendo cosas importantes, siguen abriéndose 
puertas, siguen dándose encuentros, siguen tejiéndose 
relaciones que sostienen. 

Lo hemos visto con claridad en los momentos más difí-
ciles, cuando la fragilidad de esa Casa común se ha hecho 
evidente de forma abrupta. Cuando el impacto de la DANA 

Memoria 2025
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desbordó no solo calles y viviendas, sino también certe-
zas, fueron muchas las personas, comunidades y equipos 
que, aun desde el cansancio y la incertidumbre, se hicie-
ron presentes para sostener, acompañar y reconstruir. No 
desde la perfección, sino desde la cercanía. No sin heridas, 
sino precisamente desde ellas. Ahí, en medio de la intem-
perie, se hizo visible algo que a menudo pasa desapercibi-
do: la casa se sostiene, en gran medida, por los cuidados. 

Cuidar no es un gesto accesorio ni una respuesta pun-
tual, es lo que permite que la vida continúe cuando todo 
se tambalea: detenerse a escuchar cuando alguien lo ne-
cesita, acompañar procesos complejos sin simplificarlos, 
mirar a las demás personas reconociendo su dignidad, 
incluso —y especialmente— cuando la realidad invita a 
desconfiar, cuidar lo que decimos y cómo lo decimos, no 
alimentar relatos que dañan o no contribuir a esa frag-
mentación que tanto debilita. 

En una sociedad que empuja hacia el individualismo, 
cuidar es, en sí mismo, una forma de resistencia, el su-
perpoder que tenemos como sociedad. 

Sin embargo, no basta con la buena voluntad indivi-
dual. Para que esta casa sea verdaderamente habitable, 
es necesario reforzar sus estructuras, consolidar sus ci-
mientos, asegurar que aquello que debería ser común no 
dependa de la suerte o del esfuerzo individual de cada 
persona. Necesitamos políticas públicas valientes, co-

herentes y sostenidas en el tiempo, que garanticen de-
rechos básicos como la vivienda, el empleo digno o la 
protección social. Sin esa base, los cuidados corren el 
riesgo de convertirse en un parche insuficiente ante pro-
blemas que son estructurales. 

En este tiempo, la acción de Cáritas ha sido, y sigue 
siendo, parte de ese esfuerzo por sostener la Casa común. 
Una acción que se ha fortalecido en lo colectivo, que ha 
aprendido y que se ha organizado para dar respuesta en 
contextos cada vez más complejos. Y también una acción 
que acumula cansancio, que arrastra el peso de lo vivido, 
que avanza con cicatrices. 

Pero avanza. Y lo hace porque hay una convicción de 
fondo, que esta casa merece ser habitada por todas las 
personas en condiciones de dignidad. Que, frente a la 
fragmentación, es posible seguir apostando por lo co-
mún. Que, incluso cuando las grietas no desaparecen, hay 
formas de evitar que alguien se quede solo frente a ellas.  

Tal vez no podamos reparar la casa de una sola vez y 
para siempre, pero sí podemos decidir cómo la habita-
mos, si cerramos puertas o las abrimos; si levantamos 
muros o tendemos puentes; si nos replegamos o si segui-
mos cuidándonos. 

Porque recordemos que, a fin de cuentas, es en ese cui-
dado cotidiano, concreto y, a veces, invisible, donde la 
casa encuentra su verdadera posibilidad de sostenerse.  

Memoria 2025
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organigrama

VICARIO DE ACCIÓN 
CARITATIVA Y SOCIAL

Agustín Alcayde

•	 Desarrollo de Personas•	 Servicio Jurídico

SACERDOTE 
DELEGADO

Jose María Taberner

ADMINISTRADOR
Vicente Lozano

SECRETARIA 
GENERAL
Belén Lado

DIRECTORA
Aurora Aranda

SACERDOTE 
DELEGADO ADJUNTO

Juan José Llácer

ARZOBISPO

CONSEJO DIOCESANO

EQUIPO DE DIRECCIÓN

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Quiénes somos?
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•	 Equipo de Vicarías

•	 Vicaría 1

•	 Vicaría 2

•	 Vicaría 3

•	 Vicaría 4

•	 Vicaría 5

•	 Vicaría 6

•	 Vicaría 7

•	 Vicaría 8

•	 Cooperación 
Fraterna

•	 Infancia, Familia, 
Adolescencia y 
Mujer

•	 Proyectos territorio

•	 Centro Día Manantial

•	 Hogar Residencia 
Mare de Déu dels 
Desemparats i 
dels Innocents

•	 Vivienda de 
Emancipación 
San José

•	 Intervención Familiar 
en el Hogar

•	 Acogida

•	 Asesoria jurídica

•	 Mujer

•	 Migrantes

•	 Viviendas de 
acogida

•	 Personas sin Hogar

•	 Proyecto Simón 

•	 Vivienda  
Benejacam

•	 Acompañamiento 
integral 

•	 Centro San Esteban

•	 Empleo en el 
Territorio

•	 Prelaboral 

•	 Mambré

•	 Empleo

•	 Orientación laboral

•	 Agencia de 
Colocación

•	 Administración

•	 Secretaria 
administrativa

•	 Voluntariado y 
Formación

•	 Comunicación 
y Análisis de la 
Realidad

•	 Innovación

•	 Empresas con 
Corazón

•	 Recepción

•	 Fundación San 
Antonio de 
Benagéber

•	 Fundación 
Arzobispo Miguel 
Roca - Proyecto 
Hombre

•	 Fundación  
José María Haro

•	 Fundación Mare de 
Déu dels Innocents 
i Desamparats 
MAIDES

•	 Refuerzo en el 
Territorio

SECRETARIA GENERAL

Coordinadora

Consue Llopis
Coordinadora

Noèlia Alonso
Coordinadora

Rosa Medina Ruiz
Coordinadora

Sergio Cruz
Coordinador

Carol Penadés
Coordinadora

Concha Silvestre
Coordinadora

Mamen Martínez

ÁREA 
ANIMACIÓN 

COMUNITARIA

ÁREA 
ACCIÓN 

HUMANITARIA

ÁREA 
INTERVENCIÓN 

FAMILIAR

ÁREA  
DE ECONOMÍA 

SOLIDARIA

ÁREA  
FUNDACIONES

ÁREA  
DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL

ÁREA  
INCLUSIÓN
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Cáritas Diocesana de Valencia forma parte de la red 
estatal Cáritas Española, constituida por más de 5000 
Cáritas parroquiales, 70 Cáritas diocesanas y sus co-
rrespondientes Cáritas Regionales o Autonómicas. La 
red de Cáritas en la diócesis de Valencia está constitui-
da por Cáritas Diocesana y 420 Cáritas parroquiales,  
en las que más de 4256 personas voluntarias, distribui-
das territorialmente en ocho vicarías y en proyectos dio-
cesanos, realizan su labor en un territorio que cuenta con  
5 789 067 habitantes y 640 parroquias.

Además, junto con Cáritas Diocesana de  
Segorbe – Castellón y Orihuela – Alicante, formamos 
Cáritas Comunitat Valenciana.

Cáritas Valencia dispone de 594 puntos de atención en 
toda la diócesis, entre las cuales están las 420 Cáritas pa-
rroquiales, 21 economatos, 27 proyectos de acompaña-
miento, 27 viviendas para familias, personas en situación 
de sin hogar y personas migrantes, 35 Equipos de acom-
pañamiento sociolaboral y una agencia de Colocación, 
junto a sus centros concertados con la Administración 
autonómica: el Hogar Mare de Déu dels Desemparats i 
dels Innocents, El Centro de Día Manantial, la vivienda 
San José y el Centro de acogida San Esteban.

La red Cáritas

Puedes conocer cuál es la Vicaría 
o parroquia que te corresponde en 
nuestro Localizador de recursos 
sociales (https://localizador.caritas.es/
valencia/, que se encuentra disponible 
en la web) y ofrece información 
actualizada de la ubicación y horarios 
de atención de las Cáritas parroquiales 
y los recursos sociales disponibles en 
la diócesis de València, así como de los 
contenedores para la recogida de ropa.

Pl. Cisneros, 5

46003 VALÈNCIA

Tlf.: 96-3919205

caritasvalencia@caritas.es

CÁRITAS DIOCESANA
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El voluntariado forma parte del ser de Cáritas. Pro-
movemos un voluntariado comprometido con las 
personas más desfavorecidas, desde opciones de 

fe, solidaridad y participación ciudadana, acompañándolo 
en su itinerario formativo y en su compromiso en las dife-
rentes acciones y proyectos. 

Ninguna de las acciones que realiza Cáritas, serían 
posibles sin el apoyo incondicional y el trabajo de las 
personas voluntarias, presentes en todos los programas  
y en las Cáritas parroquiales. 

En el año 2025 Cáritas contó con la dedicación de  
4486 personas para llevar a cabo su tarea:

•	40561 personas voluntarias en las 
CCPP y sus proyectos: 2975 mujeres  
y 1081 hombres;

•	 200 en los programas y servicios de 
ámbito diocesano: 112 son mujeres y  
88 hombres.

4256 VOLUNTARIAS

230 PERSONAS CONTRATADAS

•	 165 personas contratadas por Cáritas 
Diocesana para el desarrollo de las 
acciones significativas y apoyar el trabajo 
de los equipos parroquiales, de ellas, 128 
son mujeres y 37 varones; 

•	 65 personas contratadas en proyectos 
específicos gestionados por las CCPP, 
de ellas, 53 son mujeres y 12 varones;

Además, 62 alumnos y alumnas de diferentes grados y másteres universitarios o ciclos 
formativos de grado medio y superior, han realizado prácticas en Cáritas Valencia en 2025.

Las personas que formamos Cáritas

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Quiénes somos?

1. Esta cifra corresponde al voluntariado de las Acogidas, Economatos, Proyectos 
de empleo y Proyectos de Familia e Infancia

El voluntariado es el 95% de las 
personas que trabajan en Cáritas  
en la diócesis de Valencia.
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En 2025 3843 personas participaron en 128 acciones formativas:

2839 personas voluntarias han participado en las  
98 propuestas de la Formación Especializada 
y continua realizadas en los Programas, y en los 
equipos de Cáritas Parroquiales del territorio 
diocesano.

338 personas voluntarias han hecho la Formación 
Específica a través de 13 Unidades Formativas.  
De ellas, 10 fueron presenciales (269 personas),  
y 3 en modalidad on line (69 personas).

366 personas han participado en las  
16 Formaciones Iniciales realizadas.  
De ellas, 10 fueron presenciales (269 personas),  
y 3 en modalidad on line (101 personas).

Formación del voluntariado

	 Voluntariado	 Nuevos

V1	 441	 39

V2	 418	 51

V3	 432	 52

V4	 412	 49

V5	 269	 18

V6	 496	 35

V7	 370	 25

V8	 476	 45

Total	 3314	 314

Voluntariado en las Cáritas parroquiales
Distribución por vicarías

366

338

2839
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Voluntariado joven

El proyecto “Jóvenes con corazón” promueve la viven-
cia de la acción voluntaria, el compromiso y la gratui-
dad a través de pequeñas experiencias de voluntariado, 
que permiten a jóvenes de 16 y 17 años conocer la reali-
dad social de Cáritas. Durante 2025 hemos formado a 
diferentes grupos de jóvenes que, vinculados a sus mo-
vimientos parroquiales y juveniles, realizan acciones 

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Quiénes somos?

66-75 | 1255  personas

<20 | 11 personas
21-30 | 83 personas

31-50 | 330 personas

51-65 | 1071 personas

>75 | 564 personas

Edades 
voluntariado

o experiencias de voluntariado y hemos organizado el 
Campo de trabajo “Dejando huella”, en el que una dece-
na de participantes pudieron conocer y colaborar en al-
gunos de los proyectos de Cáritas Valencia. Asimismo,  
17 personas realizaron el curso de Monitor/a de activida-
des de tiempo libre infantil y juvenil (MAT) en València a 
través de la Escuela ETELL.

Si quieres formar parte del voluntariado  
de Cáritas, puedes:
•	 acudir directamente a tu parroquia;
•	 visitar la página web caritasvalencia.org 
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Conoce todos nuestros programas

caritasvalencia.org

¿Qué hacemos?
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Las personas  
que acompañamos

Las personas con mayor riesgo de exclusión siguen 
siendo las destinatarias preferenciales de la acción 
socio-caritativa de la Iglesia y, por tanto, del traba-

jo y la cercanía de Cáritas. A través de la acogida en las 
Cáritas parroquiales y del desarrollo de acciones signifi-
cativas, acompañamos a quienes ven vulnerados sus dere-
chos, promoviendo procesos que les permitan reconocerse 
como sujetos de derechos y fortalecer su autonomía.

En 2025, hemos continuado trabajando desde un en-
foque integral, mediante procesos individualizados que 
articulan itinerarios de acceso a recursos normalizados 
—sanitarios, educativos, jurídicos, laborales y de vivien-
da—, favoreciendo la participación, el apoyo mutuo y el 
desarrollo de capacidades personales.

Sin embargo, los datos de este año vuelven a interpelar-
nos con fuerza. Tanto el número de personas atendidas (28 
246) como de beneficiarias (73 742) han experimentado 
un incremento muy significativo en 2025, impulsado en 
gran medida por el impacto de la DANA en nuestro terri-
torio. Pero más allá de este hecho, hay un elemento que no 
puede pasar desapercibido: para encontrar cifras similares 
debemos remontarnos a 2014, uno de los momentos más 
críticos tras la crisis financiera de 2008. Lejos de tratarse 
de un repunte puntual, lo que observamos es una tenden-
cia sostenida al alza que se ha ido consolidando con el paso 
de los años.

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?
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Hombres | 8983 | 32%

Mujeres | 19.263 | 68%

Personas 
españolas 
8178 | 29%

Personas 
extranjeras 

20.068 | 71%

PERSONAS BENEFICIARIAS

De ellos, un 34% son menores de edad.

73.742

  



 

 

 

28. 246 PERSONAS

destinatarias

ENTRE 31 Y 44 AÑOS

Franja mayoritaria de edad

61% PERSONAS 

en situación irregular

6% PERSONAS 

que perciben alguna renta

44% PERSONAS 

con vivienda precaria
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Esta evolución evidencia un deterioro persistente de 
las condiciones de vida de muchas familias. A la crisis de 
2008 le han sucedido otras (la pandemia, la inflación, la 
crisis energética y, más recientemente, la DANA), en una 
secuencia que no da tregua. Cada nueva crisis impacta sobre 
hogares más debilitados, con menor capacidad de recupe-
ración y con sistemas de protección que, en muchos casos, 
no logran garantizar el acceso efectivo a derechos básicos.

Las dificultades para sostener la vida cotidiana son 
cada vez más acusadas: ingresos marcados por la inesta-
bilidad y la precariedad, frente a unos gastos estructurales, 
especialmente la vivienda, la alimentación o la energía, 
que continúan en aumento. Esta descompensación obliga 
a muchas familias a renunciar a derechos fundamentales, 
profundizando situaciones de exclusión que lejos de rever-
tirse, se cronifican.

Lo verdaderamente preocupante es que, año tras año, 
el diagnóstico apenas varía. Las mismas causas estructu-
rales, atravesadas por factores como el origen, el género o 
la edad, siguen alimentando una realidad de desigualdad 
creciente. 

Atendiendo al perfil sociodemográfico, desde nues-
tras Cáritas parroquiales seguimos atendiendo mayori-
tariamente a mujeres y a personas de origen extranjero. 
Además, las mujeres solas con menores de edad a su car-
go son uno de los perfiles más habituales presentes en las 
Cáritas parroquiales. 

 Los perfiles más atendidos siguen la tendencia de años 
anteriores: personas migrantes en situación administrativa 
irregular (son el 61% de las personas extranjeras atendidas 
en 2025), mujeres solas con hijos, parejas jóvenes con hijos, 
familias numerosas y con viviendas precarias. Esta tenden-
cia continuista subraya lo que muestran algunos informes de 
referencia en el estudio de la pobreza y la exclusión, —como 

el Informe FOESSA Comunitat Valenciana 2025—, aquellos 
hogares en los que la persona sustentadora es migrante y/o 
mujer y aquellos hogares con presencia de menores mues-
tran mayores niveles de exclusión. El género y el origen son 
factores transversales que condicionan el acceso a derechos 
y la igualdad de oportunidades.

En relación con las situaciones de vivienda precaria,  
4 de cada 10 personas atendidas ve vulnerado este derecho, 
bien porque se encuentran en situación de sinhogarismo, 
bien porque la vivienda no cubre las necesidades de las fa-
milias o bien porque están alquiladas o realquiladas sin con-
trato. Esta última agrava las situaciones de las familias, por 
la dificultad de tramitar el empadronamiento en el mismo 
domicilio, lo que obstaculiza el proceso de integración (ac-
ceso al trámite de la tarjeta sanitaria, tiempo de permanen-
cia en España, acceso a los servicios sociales del municipio, 
etc.) y limita el acceso a derechos y a una vida digna.

Del mismo modo, entre las personas acompañadas por 
las Cáritas parroquiales, un 55% de personas atendidas 
lo han sido por primera vez. Este dato nos muestra cómo 
Cáritas se hace cercana y presente en los momentos de 
crisis y dificultad de las familias.

Por otra parte, seguimos observando con preocupación 
que un 6% de las familias acompañadas lo son desde hace 
más de 10 años.Esta cronificación de la exclusión implica 
una acumulación de dificultades —vivienda o empleo pre-
cario, problemas de salud o de aislamiento, entre otras— que 
deterioran profundamente el bienestar de estas familias. 
Nos preocupa, especialmente, el impacto que esa perpetui-
dad tiene en las niñas y niños que crecen en estos contextos 
y cuánto pueda llegar a condicionarles en su desarrollo.

Según los datos recogidos, las personas entre 31 y 44 
años son las que más han acudido a Cáritas en nuestra dió-
cesis, seguidas por las de la franja de edad entre 45 a 64 años. 
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Proyectos de 
“Tarjetas solidarias”27

Puntos de encuentro
entre personas participantes y voluntarias.8

Roperos solidarios
y 1 tienda solidaria17

Proyectos de acompañamiento
a personas enfermas o solas en situación de mayor vulnerabilidad.27

Personas beneficiarias  
de  “Tarjetas solidarias”4552

Personas beneficiarias  
de  21 economatos13 723
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Acogida

Presta un servicio de información, orientación y ase-
soramiento a las personas que acuden con alguna 
necesidad y es complementario a los servicios de 

acogida que se ofrecen en las Cáritas parroquiales. Desde 
este servicio, también se atienden aquellas cuestiones que 
necesitan asesoramiento jurídico en materia general, de 
vivienda, laboral y de extranjería.

Hombres | 2938 | 45%

Mujeres | 3592 | 55%

Españolas 
627 | 10%

Extranjeras 
5903 | 90%

  

  

 



6530 PERSONAS 

destinatarias

ENTRE 30 Y 45 AÑOS

Franja mayoritaria de edad

4245 PERSONAS 

en situación irregular (65%)

PROCEDENCIAS 
MAYORITARIAS 

Colombia, Honduras,  
España, Venezuela

PERSONAS TRABAJANDO 

•	 Con contrato: 979

161 QUEJAS 

presentadas a la 
Administración
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Intervención familiar 
en el hogar

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?

Realiza un acompañamiento y un trabajo integral 
con familias que residen, de manera temporal, en 
las viviendas que Cáritas Valencia tiene destina-

das a este fin. Con esta intervención se pretende mejorar 
las condiciones de vida de las familias y su inserción so-
ciolaboral, acompañando procesos personales, familiares 
y laborales para que lleguen a vivir de una forma digna y 
autónoma.

Personas destinatarias 	 61

Nº de mujeres	 21 mujeres y 10 niñas = 31

Nº de hombres	 16 hombres y 14 niños= 30

% por sexos	 51% mujeres 
	 49% hombres

Franja mayoritaria de edad 	 Entre 35 a 45 años

Nº de personas españolas	 17

Nº de personas extranjeras	 44

% de personas españolas y extranjeras	 72% extranjeras 
	 28% españolas

Procedencias mayoritarias	 Colombia, España, Ucrania,  
	 Nicaragua

Nº de personas en situación irregular 	 6

Nº de personas trabajando	 Con contrato: 17

Nº de personas que perciben alguna renta	 IVM: 1 
	 RVI: 3

Intervención familiar 
en el hogar en la diócesis

Algunas de estas viviendas son gestionadas 
por las Cáritas parroquiales y otras son acom-
pañadas desde el Programa de Intervención 
familiar en el hogar.

                  Ver más en: www.caritasvalencia.org    
29 FAMILIAS

habitan las viviendas

21 VIVIENDAS 

en toda la diócesis





26

Memoria 2025

Infancia, Familia, 
Adolescencia y Mujer

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?

Acompaña, apoya y orienta las acciones parroquia-
les que trabajan con la familia, infancia, adoles-
cencia y mujer en riesgo de exclusión social. En di-

chas acciones se busca favorecer un proceso de promoción 
y desarrollo integral mediante la realización de itinerarios 
personales y grupales. Estos permiten a las personas parti-
cipantes la adquisición de hábitos, habilidades, autonomía 
y su inclusión socioeducativa y laboral. 

Esta tarea se desarrolla a través de los proyectos pa-
rroquiales de familia, infancia y mujer en toda la diócesis, 
del Centro de Día Manantial, del Hogar Mare de Déu dels 
Desemparats i dels Innocents y la Vivienda San José de 
emancipación.

PROYECTOS de familia, infancia, 
adolescencia y mujer

11 de mujer y 28 de infancia  
y adolescencia

39

Proyectos de Infancia, Familia, Adolescencia  
y Mujer en la diócesis

Los proyectos de mujer promueven el crecimiento y desarrollo per-
sonal mediante actividades y talleres participativos que les permitan 
adquirir una mayor autonomía e integración en su entorno. Además, 
ofrecen formación básica sobre temas relacionados con la crianza y 
pautas educativas de sus hijos e hijas. Por su parte, los proyectos de 
infancia, familia y adolescencia promueven el desarrollo personal 
y social de los niños y niñas a través de actividades educativas y de 
tiempo libre, actividades de fin de semana, vacaciones, colonias y 
campamentos de verano. 
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Personas destinatarias	 435

% por sexos	 100% mujeres

Franja mayoritaria de edad	 Entre 31 y 44 años 

Nº de personas españolas	 83

Nº de personas extranjeras	 352

% de personas españolas y extranjeras	 19% españolas  
	 81% extranjeras 	

Procedencias mayoritarias	 Venezuela, Colombia, Bolivia, Pakistán

Nº de personas en situación irregular	 183
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Personas destinatarias	 954	

Nº de niñas	 434	

Nº de niños	 520	

% por sexos	 45% niñas  
	 55% niños 

Franja mayoritaria de edad	 Entre 6 y 13 años 

Nº de personas españolas	 258

Nº de personas extranjeras	 696

% de personas españoles y extranjeros	 27% españolas  
	 73% extranjeras 

Procedencias mayoritarias	 España, Venezuela, Colombia, Honduras
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Centro de Día Manantial  

Centro de Día de apoyo socio-convivencial que forma 
parte del Sistema Público de Servicios Sociales. Acom-
paña a menores de edad de entre 6 y 17 años en situa-
ción de riesgo. Situado en el barrio de las 613 Viviendas 
de Burjassot, en Manantial se ofrecen servicios de apoyo 
y acompañamiento social, educativo y familiar a través 
de actividades formativas, educativas y de ocio y tiempo 
libre, dirigidas al desarrollo personal de cada menor de 
edad y su integración social. 

Residencia hogar Mare de Déu 
dels Desemparats i dels Innocents 

Residencia hogar con 28 plazas para menores de edad 
migrantes sin referente familiar que forma parte del 
Sistema Público de Servicios Sociales. El centro está 
pensado como un hogar que ofrece acogida y convi-
vencia, alojamiento, manutención, apoyo educativo y 
atención integral personalizada, en un ambiente fami-
liar orientado a la integración social y la incorporación 
laboral. Está organizado en una comunidad de hogares 
integrados en una misma estructura, donde el punto de 
partida del proyecto global es el respeto a la realidad y 
singularidad de los menores de edad.

Niños 

18 | 56%  

Niñas

14 | 44%  

Personas  
españolas

18 | 56% 

Personas  
extranjeras

14 | 44% 

 9-11 AÑOS

franja mayoritaria de edad

  32 PERSONAS

destinatarias

 7 PERSONAS

en situación irregular

 
PROCEDENCIAS

España, Colombia, 
Marruecos, Honduras

Niños 

28 | 56%  

Niñas

22 | 44%  





16-18 AÑOS

franja mayoritaria de edad

14 PERSONAS

trabajando con contrato

 
50 PERSONAS

destinatarias

 5 PERSONAS

en situación irregular

 
PROCEDENCIAS

Marruecos, Argelia, 
Senegal, India

Personas  
extranjeras

50 | 100% 
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Vivienda de emancipación San José

Vivienda con cuatro plazas para jóvenes ex tuteladas in-
tegrada en la red de emancipación de la Comunitat Valen-
ciana. Ofrece alojamiento para jóvenes de 18 a 25 años 
que hayan cumplido la mayoría de edad en el sistema de 
protección con objeto de continuar el proceso de prepara-
ción para la vida independiente y acompañar su autono-
mía personal, social y laboral.

 18-19 AÑOS

franja mayoritaria de edad

  7 PERSONAS DESTINATARIAS

100% mujeres, 100% extranjeras

 6 PERSONAS

trabajando con contrato

 PROCEDENCIAS

Marruecos, Colombia, Senegal
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Atención a personas 
migrantes

El objetivo de este programa es impulsar la atención inte-
gral, personal y social de las personas migrantes en situación 
de vulnerabilidad, así como favorecer espacios de conviven-
cia intercultural y ofrecer oportunidades de integración. 

Cáritas cuenta con cuatro viviendas acompañadas para va-
rones en situaciones de vulnerabilidad social, con un total 
de 23 plazas. Durante la estancia en las viviendas y a través 
del acompañamiento personalizado, se les apoya en la ad-
quisición de habilidades de comunicación y relacionales, así 
como en la mejora de su formación y búsqueda de empleo. 
Además, dispone de otra vivienda que actúa de puente para 
facilitar la salida y el fin del proceso iniciado anteriormente. 
Está orientada a personas que han pasado por el itinerario 
del programa y que tienen una especial dificultad de acceso a 
un alojamiento y a una mayor autonomía personal. Del mis-
mo modo, el programa acompaña a personas que, habiendo 
pasado por las viviendas, se encuentran en los primeros mo-
mentos de autonomía e independencia.

Personas alojadas en viviendas	 42

Ex residentes acompañados	 12

Franja mayoritaria de edad 	 Entre 18 y 35 años

Procedencia	 Senegal, Marruecos, Argelia, Gambia

Personas en situación irregular	 100%

Nº de personas trabajando	 Con contrato: 3

Nº de personas que perciben alguna renta	 RVI: 1

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?

Proyectos de acogida, 
información y asesoría jurídica.

Proyectos de clases de castellano y/o 
valenciano para personas migrantes.

Viviendas para 
personas migrantes Acciones realizadas con personas migrantes  

en la diócesis

Muchas Cáritas parroquiales han puesto en marcha servicios específicos 
para atender las necesidades de estas personas, entre las que se 
incluyen: información, acogida, atención jurídica y clases de castellano y 
valenciano, entre otros.

11
17
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Acompañamiento a personas 
en situación de sin hogar

El programa se dirige a personas en situación de sin hogar, mayo-
ritariamente hombres, con un alto nivel de exclusión. La finalidad 
es iniciar procesos de desarrollo que mejoren su autonomía y sus 
competencias (personales, sociales, ocupacionales) para facilitar su 
inclusión social en la vida comunitaria.

Acompañamiento Integral  
y Actividades Ocupacionales 

Proyecto de acompañamiento integral para la adquisición de hábitos 
personales, sociales y ocupacionales a personas en situación de sin 
hogar a las que se atiende en clave de itinerarios personalizados.

Personas destinatarias	 205

Nº de mujeres	 72

Nº de hombres	 133

% por sexos	 35% mujeres / 65% hombres

Media de edad 	 52

Nº de personas españolas	 92

Nº de personas extranjeras	 113

% de personas españolas y extranjeras	 45% españolas / 55% extranjeras

Nº de personas en situación irregular	 42


PERSONAS TRABAJANDO

•	 Con contrato: 18

 PROCEDENCIAS

España, Colombia, Marruecos, Rumanía 


PERSONAS QUE PERCIBEN 
ALGUNA RENTA

•	 IMV: 4

•	 IMV + RVI: 5

•	 RVI: 27

•	 SEPE: 5

PERSONAS en  Acompañamiento Integral 
y Actividades Ocupacionales.

65% de ellas extranjeras  y un 35% mujeres.
40
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Vivienda “Benejacam”
Vivienda semi-tutelada, con capacidad para seis personas. 
El objetivo es ofrecer temporalmente una alternativa de alo-
jamiento que facilite a las personas sin hogar su integración 
social y su desarrollo personal. Durante la estancia en la vi-
vienda y a través del acompañamiento individualizado, se les 
apoya en su desarrollo personal a través de grupos de autoayu-
da y gestión del hogar.

Proyectos “Simón” y “Tamar” 
Tienen como objetivo el acercamiento a personas sin hogar 
que viven en la calle y que sufren un alto grado de deterioro 
y de exclusión social. A través de contacto personal con ellas 
en la calle, se establece un vínculo que permite una relación 
de ayuda e intervención social. El proyecto “Simón” trabaja 
con varones, en situación de sinhogarismo y “Tamar” está 
enfocado a mujeres.

Acompañamiento a las Personas sin Hogar  
en la diócesis. Vicaría 8

•	 Centro para Personas sin Hogar “San Francisco de Borja” y 
Centro de día. Cáritas Interparroquial de Gandia.

•	 Dos viviendas para personas en situación de sin hogar.  
Cáritas Interparroquial de Gandia.

9

86

PERSONAS  acogidas.

55% de ellas extranjeras

PERSONAS  acompañadas.

46% de ellas extranjeras y un 32% mujeres

Centro de acogida San Esteban
Centro de acogida para personas en situación de sin hogar. Recurso residen-
cial con 20 plazas, 15 hombres y 5 mujeres donde, a través de intervenciones 
individualizadas, se abordan los aspectos que condicionan la situación de las 
personas residentes. El centro dispone de un equipo multidisciplinar que rea-
liza talleres educativos, apoyo psicológico, seguimiento jurídico y cobertura de 
las necesidades básicas. Forma parte de Sistema Público de Servicios Sociales.

49 PERSONAS  acogidas.

63% de ellas extranjeras y un 25% mujeres
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Atención a mujeres en contexto  
de prostitución y trata — Jere-Jere

Programa integral de atención a las mujeres en contexto de 
prostitución y víctimas de trata, con fines de explotación se-
xual, desarrollado en la ciudad de València. A través del acerca-
miento en la calle y el establecimiento de vínculos significati-
vos, se acompaña a las participantes en su proceso de búsqueda 
de alternativas de cambio que les posibilite su autonomía per-
sonal y la inserción socio laboral. 

 30-39 AÑOS

franja mayoritaria de edad

  82 PERSONAS

destinatarias

 27 PERSONAS

en situación irregular

 PERSONAS TRABAJANDO

•	 Con contrato: 12

 PROCEDENCIAS MAYORITARIAS

Colombia, Senegal, Nigeria


PERSONAS QUE PERCIBEN 
ALGUNA RENTA

•	 RVI: 8

Personas extranjeras

80 | 97,6%  

Personas españolas

2 | 2,4%  
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Economía Solidaria

Cáritas Valencia promueve la Economía Solidaria 
para ofrecer a las personas alternativas y oportu-
nidades que les permitan superar la situación de 

especial vulnerabilidad en que se encuentran. Para ello, 
desarrollamos programas de empleo inclusivo, iniciativas 
de economía social, propuestas de comercio justo y de fo-
mento del consumo responsable. 

Esta área integra las acciones relacionadas con el em-
pleo desde un modelo de acompañamiento sociolaboral 
impulsado desde el territorio y basado en el estableci-
miento de itinerarios de inserción sociolaboral adaptados 
a cada persona, que se concretan en acciones de adquisi-
ción de hábitos prelaborales, orientación laboral, forma-
ción para el empleo, intermediación laboral y prospección 
de empresas. 

En 2025, se ha afianzado una vez más la relación con 
las empresas de nuestro territorio, lo que ha favorecido 
una mayor inserción laboral de las personas acompañadas. 
Como resultado, hemos constatado no solo un incremento 
en el porcentaje de personas que encuentran empleo, sino 
también unos contratos cada vez más estables y duraderos.

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?

PERSONAS ACOMPAÑADAS EN 2025  
desde los distintos programas, equipos y proyectos 
de empleo de la red Cáritas Valencia, de ellas:
•	 1925 eran mujeres  y 996 eran hombres

PERSONAS ACCEDIERON A UN EMPLEO  
con la ayuda de Cáritas, de ellas:

2921
1141
•	 936 personas fueron acompañadas desde los distintos programas, equipos y proyectos de 

empleo de la red Cáritas Valencia;

•	 205 personas lograron trabajo gracias al empuje y la orientación laboral que les proporcionó 
su Cáritas parroquial;

•	 39% de tasa de inserción laboral, un 60% en el caso de las personas con permiso de trabajo.
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Prelaboral “Mambré” 

Ubicado en el Centro Mambré, el programa tiene capa-
cidad para 15 personas con mayores dificultades para el 
acceso al mercado laboral. Por medio del acompañamien-
to individualizado y los talleres prelaborales grupales, fa-
cilita a las personas participantes la adquisición de hábi-
tos prelaborales, competencias personales y habilidades 
sociales básicas. Con ello, al finalizar su proceso de seis 
meses en el programa, están preparadas y motivadas para 
iniciar un itinerario de orientación sociolaboral encami-
nado a la búsqueda activa de empleo.
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Personas destinatarias	 40

Nº de mujeres	 7

Nº de hombres	 33

% hombres y mujeres	 83% hombres / 17% mujeres

Franja mayoritaria de edad	 Entre 18 y 29 años

Nº de personas españolas	 11

Nº de personas extranjeras	 29

% personas españolas y extranjeras	 27% españolas / 73% extranjeras

Principales nacionalidades	 España, Colombia, Marruecos, Gambia, Senegal

Nº de personas en situación irregular	 27

Nº personas trabajando	 Con contrato: 5 

Nº personas que reciben alguna renta	 RVI: 1













REPARACIÓN DE JUGUETES

RECICLAJE DE RESIDUOS

RECICLAJE DE BICICLETAS

HUERTA Y JARDINERÍA 

SALIDAS SOCIO-CULTURALES 
Y VISITAS A EMPRESAS

RESTAURACIÓN DE MUEBLES
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Programa de Empleo

El Programa de Empleo integra las acciones de orientación  
e intermediación laboral que se realizan a través de itinera-
rios de inserción laboral personalizados. El programa con-
templa dos servicios: Servicio de Orientación Laboral y Ser-
vicio de Intermediación Laboral (Agencia de Colocación).

ACCIONES DE FORMACIÓN GRUPAL

3 talleres de Motivación laboral.

3 talleres sobre Derechos y Obligaciones laborales.

3 talleres de búsqueda activa de empleo (BAE).

2 talleres sobre Procesos de selección.

2 talleres de habilidades sociales para el empleo.

1 taller de Aplicaciones Informáticas para el Empleo

1 taller de estrés laboral

Nº de mujeres	 422

Nº de hombres	 215

% por sexos	 66% mujeres  / 34% hombres

Nº de personas españolas	 140

Nº de personas extranjeras	 349

% personas españolas y extranjeras	 22% españoles / 55% extranjeros

Principales nacionalidades	 Colombia, Marruecos, Venezuela, España

Nº de personas trabajando	 Con contrato: 161

Nº de personas que perciben alguna renta	 IMV: 3 / RVI: 21

Servicio de Orientación sociolaboral
El programa de Orientación Sociolaboral tiene como objetivo 
que las personas atendidas mejoren su nivel de empleabili-
dad y logren su propósito profesional de obtener un empleo 
digno que les permita tener una adecuada calidad de vida. 
Asimismo, centra su actividad en procurar que las personas 
participantes adquieran conocimientos sobre herramientas 
y fuentes de búsqueda laboral, valorando sus perfiles profe-
sionales y ayudándoles a desarrollar actitudes, aptitudes y 
competencias sociolaborales y de cualificación profesional 
previas a la intermediación laboral. 

430
98

PERSONAS  recibieron  
acompañamiento individualizado

PERSONAS  asistieron  
a 15 TALLERES grupales

   
637 PERSONAS

destinatarias

43 AÑOS

de media de edad

25 PERSONAS

en situación irregular
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INSERCIONES LABORALES

35     Intermediaciones 

11     Referenciaciones

115   Orientación-información

161   Personas contratadas

Servicio de Prospección laboral

Desde este servicio se analiza el mercado laboral para es-
tudiar los sectores de actividad que ofrecen más oportu-
nidades laborales y se establecen contactos en materia de 
colaboración en empleo con ellas, presentando los perfiles 
profesionales de las personas que acompañamos. A partir 
de las relaciones con empresas se obtienen ofertas de em-
pleo a las que se derivan personas candidatas y se acom-
paña a las empresas en los procesos de inserción laboral. 

17 EMPRESAS
que ofrecen empleo

12 EMPRESAS
empleadoras

37 OFERTAS DE TRABAJO
gestionadas

83 PUESTOS DE TRABAJO
ofertados

108 CANDIDATURAS
derivadas a ofertas

161 INSERCIONES LABORALES
en empresa












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Nº de mujeres	 1435

Nº de hombres	 643

% por sexos	 69% mujeres / 31% hombres	

Nº de personas españolas	 195	

Nº de personas extranjeras	 1883

% personas españolas y extranjeras	 9% españolas / 91% extranjeras

Nº de personas en situación irregular	 1295

Este programa vertebra las iniciativas de acompa-
ñamiento al empleo que surgen en el territorio de 
la diócesis a través de las Cáritas arciprestales e 
interparroquiales con las que realiza una labor de 
coordinación y orientación en las tareas de acogida, 
información, orientación, asesoramiento y forma-
ción para el empleo. 

CÁRITAS PARROQUIALES 

tienen Equipos de Acompañamiento 
a la búsqueda de Empleo

EQUIPOS 

de Acompañamiento  
Sociolaboral

ACOGIDAS 

laborales

Programa de empleo en el territorio   

184
35
14


31-44 AÑOS

franja mayoritaria de edad

 
PRINCIPALES NACIONALIDADES

España, Colombia, Venezuela, Honduras


PERSONAS TRABAJANDO

•	 Con contrato: 311

  2078 PERSONAS

destinatarias
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Economía Social

Cáritas participa en iniciativas de economía social, a tra-
vés de la Fundación José Mª Haro, desde donde se gestiona 
la empresa de inserción Arropa, generando oportunidades 
reales de empleo para personas en situación de exclusión. 
A través de estos empleos de inserción, las personas mejo-
ran su empleabilidad en un entorno real de producción, de-
sarrollando sus competencias laborales y personales. Tam-
bién está ubicada en nuestra diócesis una planta de trabajo 
de Koopera, cooperativa de reciclaje textil de ámbito esta-
tal. Ambas forman parte de la Cooperativa Moda –re, que 
agrupa los proyectos textiles vinculados a la Confederación 
Cáritas Española, ofrecen un acompañamiento especiali-
zado para la mejora de su empleabilidad a las personas que 
todavía no se encuentran preparadas o con opción de acce-
der a una empresa convencional. Desde los programas de 
Empleo y Empleo en el territorio se participa activamente, 
tanto en la propuesta de las candidaturas vacantes de estas 

empresas, como en el seguimiento de su itinerario en las 
mismas. También, en la intermediación laboral con la em-
presa ordinaria cuando finaliza dicho proceso. 

En 2025, 46 personas pasaron por los 29 puestos de 
inserción de que dispone Arropa en sus tiendas Moda Re 
y en sus plantas en el Barrio del Cristo y Alcoi.

La Fundación José Mª Haro también gestiona los 
Cursos de Formación para el Empleo. En 2025, 329 per-
sonas (155 hombres y 174 mujeres) participaron en 23 
acciones formativas, de las cuales cinco sirvieron para 
acreditar Certificado de Profesionalidad (auxiliar alma-
cén, limpieza, sociosanitario, entrega y recogida domici-
liaria), seis fueron de Mejora de Competencias (básicas y 
digitales), y los otros doce de Formación Ocupacional en 
varios sectores: empleo doméstico, comercio, floristería, 
sociosanitario, limpieza, pintura, jardinería, tratamiento 
textil, almacén, cocina y repostería.
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Comercio Justo y 
Consumo Responsable

Se promueve la sensibilización sobre el comercio justo y el 
consumo responsable. El comercio justo impulsa relaciones 
éticas y equitativas que respetan los derechos de los produc-
tores y productoras en el proceso de distribución y comercia-
lización, sensibilizando sobre la responsabilidad y el papel 
transformador que tenemos las personas consumidoras. Es 
decisivo el papel de la tienda de comercio Justo “La Troba-
lla” de Cáritas Interparroquial de Algemesí que suministra 
productos de artesanía, alimentación y cosmética entre otros, 
para la venta en el territorio de la diócesis. 

¿QUÉ HACEMOS?  

Cáritas Diocesana de Valencia > ¿Qué hacemos?

TIENDA DE COMERCIO JUSTO
La Troballa de Cáritas Interparroquial de Algemesí 

www.latroballa.org

6 ESTANDS Y 12 ACCIONES
de sensibilización sobre Comercio Justo

9000,16 €
en ventas






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Proyecto DANA

Con motivo de la Dana, ocurrida en la diócesis de Valencia en octu-
bre de 2024, Cáritas Valencia puso en marcha un Plan de acción para 
acompañar a todas las personas afectadas y canalizar la solidaridad 
de la sociedad. Dicho Plan, que será implantado hasta 2027, incluye 
ayudas directas a las personas en: cobertura de necesidades básicas, 
alojamiento, movilidad, recuperación de negocios y salud mental y 
emocional, así como entregas de productos en especie y aportaciones 
económicas a las 32 Cáritas parroquiales afectadas y a otras entidades.  

 46 AÑOS

media de edad

   

15 243 PERSONAS

destinatarias

 NACIONALIDADES

España, Colombia, Venezuela, Rumanía, Marruecos


PERSONAS QUE PERCIBEN 
ALGUNA RENTA

•	 RVI: 51

Hombres | 6549 | 43%

Mujeres | 8694 | 57%

Extranjeras 
1494 | 9%

Españolas 
13 749 | 91%

Del mismo modo, y con la puesta en marcha de la alianza con Funda-
ción Horta Sud, Caixa Popular y Confemercats, se han desarrollado accio-
nes de apoyo a los negocios (asesoramiento, ayuda directa, dinamización 
y formación individual y grupal) en 12 poblaciones: Alaquàs, Albal, Aldaia, 
Alfafar, Benetússer, Chiva, Picanya, Riba-roja de Túria, Sedaví, Utiel y 
en las pedanías de València de Forn d’Alcedo y La Torre, en las que han 
colaborado cuatro consultoras (IFEDES, Innóvate 4.0, Tsunami Creativo 
y Tejiendo Impacto) para mejorar la recuperación del comercio local.
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Ayudas concedidas	 Nº ayudas	 Dinero concedido

Cobertura de necesidades básicas	 2.349 tarjetas monedero	 4.143.530,00€

Alojamiento	 1853	 10.228.260,17€  

Movilidad	 817	 2.329.467,38€

Salud mental y emocional	 9	 12.968€

Recuperación de negocios	 516	 10.484.039,14

Fondo global a CCPP	 37	 1.980.120,20€

Productos en especie	 1548   
	 (37 257 productos entregados)

TOTAL		  25.830.120,20 €
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Sensibilización  
y animación de la 
comunidad

Cáritas está llamada, por imperativo evan-
gélico, a promover la sensibilidad social 
de los diversos miembros de la comuni-

dad cristiana y de la sociedad; a analizar y dar a 
conocer las causas y consecuencias que generan 
las desigualdades, la pobreza y la exclusión, así 
como a promover la cultura de la solidaridad 
a través del voluntariado y la formación de los 
agentes de acción sociocaritativa. Por medio de 
esta tarea, busca propiciar el compromiso, la de-
nuncia de las injusticias y el cambio social. 
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Algunas de las acciones más significativas, llevadas a cabo durante 2025 son:

Acciones de visibilización y denuncia

Vigilia contra la trata de personas 
Con motivo del Día Mundial de Oración contra la Trata, representantes del 
Grupo de Trata de la diócesis de Valencia del que forma parte Cáritas, cele-
braron una vigilia de oración en la Parroquia Santa Catalina y San Agustín, el 
31 de enero.

Además, en el marco del Jubileo de la Esperanza, el 26 de septiembre, el 
Grupo contra la trata de personas de la diócesis, junto con la Delegación Dio-
cesana de Laicos, promovió la jornada “Camino de esperanza contra la trata 
de personas”, una breve peregrinación entre las Iglesia de Santa Catalina, San-
tísima Cruz, y San Lorenzo para finalizar en la Basílica de Nuestra Sra. de los 
Desamparados donde se desarrollaron momentos de sensibilización, denuncia, 
reflexión y oración comunitaria. (Fotos 1 y 2)

Día Internacional contra el Racismo y la Xenofobia 
El 29 de marzo se celebró en la Plaza del Ayuntamiento de Valencia una con-
centración para reivindicar la igualdad de trato y denunciar las situaciones de 
discriminación racial que continúan afectando a muchas personas. Cáritas 
Valencia estuvo presente en la concentración, mostrando su compromiso por 
la defensa de la dignidad humana y la promoción de una sociedad inclusiva, 
intercultural y libre de discriminación. El acto fue organizado por diversas 
entidades que acompañan a personas migrantes en la ciudad de Valencia. 

Día Internacional para la erradicación de la pobreza
La Campaña Pobresa Zero (P0) celebró en 2025 su 20 aniversario reafirmando 
su compromiso con la erradicación de la pobreza, la justicia social y la defensa 
de los derechos humanos. Con motivo del Día Internacional para la Erradica-
ción de la Pobreza, la campaña convocó un acto conmemorativo con la par-
ticipación de entidades sociales, portavoces de la campaña y organizaciones 
ciudadanas, en un acto de reconocimiento y reivindicación colectiva.

1

2
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Día Internacional de las personas migrantes
El pasado 18 de diciembre, con motivo del Día de las personas migrantes, tuvo 
lugar en València una manifestación organizada por la Plataforma València 
pels drets de les persones immigrades. Comenzó con una marcha desde la Pla-
za de Toros hasta la puerta del Centro de Internamiento de Extranjeros (CIE), 
espacio que simboliza una de las principales reivindicaciones de las entidades 
convocantes. Durante el recorrido se visibilizaron las demandas en defensa de 
los derechos de las personas migrantes, denunciando situaciones de vulnera-
bilidad y exclusión y reclamando políticas más justas y garantistas. 

Concentraciones por el cierre de los CIE
Cada último martes de mes, desde hace más de trece años se realiza una con-
centración en la puerta del CIE de Zapadores, en València, para reclamar su 
cierre y el fin de las deportaciones de personas migrantes en situación irregular.

Acciones de visibilización y denuncia

Actos falleros
Con motivo de las Fallas, Caritas Valencia celebró, en el Centro de Acogida San 
Esteban, su acto fallero con la presencia de las Falleras Mayores de Valencia, 
Berta Peiró García y Lucía García Rivera con sus Cortes de Honor. El acto, que 
incluyó una visita al centro por parte de las FFMM de Valencia y sus Cortes de 
Honor, finalizó con un momento de encuentro animado en torno a una horchata 
cedida por la empresa Món Orxata, junto a las personas que residen en el Cen-
tro (Foto 3). Además, Cáritas homenajeó la tarea solidaria de tres comisiones 
falleras, las de las Fallas Pare Santonja - Mislata, Falla Salamanca – Conde de 
Altea y Falla Mare de Déu de Lepant, de Castellar. (Foto 4)
 
Día de las personas en situación de sin hogar
Con motivo de esta Jornada, Cáritas Valencia organizó diversas actividades 
como:  una charla motivacional realizada por el director de cine y escritor Mi-
guel Ángel Tobías, donde relató las experiencias vividas, dirigida a los partici-
pantes del programa. Esta actividad se realizó con la colaboración de la Fun-

3

4
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dación Mónica Duart y también, con el apoyo de esta Fundación, realizamos 
un Acto de calle de en la Plaza de la Virgen el jueves 23 de octubre de 2025, con 
el lema “Sin hogar, pero con sueños” donde se hizo visible la situación de las 
personas sin hogar.

Asimismo, junto a Cáritas Comunitat Valenciana (Cáritas Diocesana de 
Orihuela-Alicante, de Segorbe-Castellón y de Valencia) y organizado por Cári-
tas Interparroquial de Gandia tuvo lugar una jornada de sensibilización a la 
ciudadanía en torno a la realidad de las personas en situación de sin hogar por 
medio de un torneo de futbol y una mañana llena de actividades. (Foto 5)

Campaña Dona amb cor
Un año más, Cáritas Valencia puso en marcha, con motivo de la Navidad, esta 
Campaña, con el objetivo de seguir acompañando a las personas vulneradas en 
sus derechos fundamentales. La Campaña se centró en seguir gestionando la 
solidaridad de las empresas, instituciones y personas particulares que querían 
posibilitar que las niños, niñas y adolescentes participantes de los programas y 
proyectos de Cáritas Valencia pudieran recibir un regalo en Navidad, así como 
apoyar a las familias en situación de mayor vulnerabilidad o facilitar la forma-
ción de las personas participantes. Asimismo, en torno a la Campaña Institu-
cional, y con el lema “Hagamos que tener una vida digna deje de ser cuestión de 
suerte”, a lo largo de una semana se realizaron diversas acciones en la parada 
del autobús de la EMT de Comte de Trénor, para visibilizar que los derechos 
humanos no deberían estar vinculados a tener o no suerte. (Foto 6)

                   Puedes conocer el resultado de esta campaña en nuestro Canal de YouTube 
https://www.youtube.com/@ValenciaCaritas/videos

Sensibilización en Centros educativos
En 2025 Cáritas Valencia llegó a 3702 escolares de 50 centros educativos, pa-
rroquias o grupos juveniles a través de charlas, presentaciones, informaciones 
puntuales, entrega de materiales didácticos específicos o del Concurso So-
lidario de felicitaciones navideñas, entre otras acciones. Además, hasta 300 
docentes de religión de la Delegación de Enseñanza de la diócesis de Valencia 
participan en una formación, impartida por Cáritas Valencia sobre Transfor-
mación Social.

5

6
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Día Internacional de las Mujeres
Encuentro dirigido a mujeres participantes en los distintos proyectos 
de mujer de la diócesis en el municipio de Alaquàs. El encuentro in-
cluyó una visita cultural por la localidad y al castillo.

Camino de Santiago “Nadie sin Hogar”
Como parte de la campaña de Nadie Sin Hogar 2025, varias personas par-
ticipantes del Centro de acogida San Esteban, una persona voluntaria y 
una contratada, hicieron varias etapas del camino de Santiago.

II Jornada Convivimos
Casi un centenar de personas participantes en la segunda jornada del 
Área de Inclusión.
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Celebración del Día de las Familias
Encuentro lúdico-festivo con motivo del Día Internacional de las Fami-
lias dirigido a las familias acompañadas desde los distintos programas 
del Área de Intervención Familiar en el Colegio Jesús-María de Valencia 
que contó con la participación de más de 320 personas.

XXVIII Jornada de sacerdotes
Jornada de sacerdotes, en torno a la ponencia: “Comunidad Viva. Es-
peranza compartida”, impartida por D. Luis Molina, vicario episcopal 
de la Vicaría 7 y delegado del clero. 

Día de las infancias
Con motivo del 20 de noviembre, Día Internacional de los Derechos 
de la Infancia y la Adolescencia, los proyectos que integran el Pro-
grama de Infancia, Familia, Adolescencia y Mujer participaron en 
un gesto de sensibilización uniéndose a otros proyectos de toda la 
Confederación Cáritas Española.

Día Internacional del Voluntariado
Con motivo del Día Internacional del Voluntariado, en 2025, Cáritas 
Valencia compartió en redes sociales varias publicaciones elabora-
das por el voluntariado de las Cáritas parroquiales y los programas 
diocesanos para visibilizar la importancia de su tarea en el acompa-
ñamiento a las personas en situación de mayor vulnerabilidad.

Jornada formativa Santo Tomás de Villanueva  
para sacerdotes
Jornada formativa Santo Tomás de Villanueva, con la participación 
de 49 sacerdotes de la diócesis sobre “El reto evangélico de la Hospi-
talidad”, impartida por Excmo. Rvdmo. Fray Xabier Gómez García, 
OP, obispo de Sant Feliu de Llobregat.

III Asamblea diocesana de directores 
y directoras de Cáritas parroquiales
El salón parroquial de la Asunción de 
Nuestra Señora de Torrent acogió la III 
Asamblea de directores y directoras de 
las Cáritas parroquiales de la diócesis, a 
la que asistieron representantes de más 
de 80 de ellas. 

Mientras haya personas, 
hay esperanza
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Actos en beneficio de  
Cáritas Valencia

•	 mercadillo solidario en la Semana de la Cooperación 
del Colegio Claret de Benimaclet;

•	 stands en la Feria del voluntariado y en la Semana de 
la transformación social de la Universidad Cardenal 
Herrera - CEU, con sensibilización, actividades y mer-
chandising;

•	 Jornada deportiva del Colegio CEU San Pablo de Mon-
cada;

•	 stand en torneo benéfico de fútbol, en el Campo fútbol 
El Cano de Llíria;

•	 IV Jornada solidaria, en el IES La Morería Mislata;
•	 talleres navideños en la plaza principal de Tavernes 

Blanques.
 

Premios recibidos

•	 Premio Familias XL 2025 de la Federación de Familias 
Numerosas de la Comunidad Valenciana (Fanucova);

•	 reconocimiento del periódico Las Provincias en el 25 
Aniversario de sus premios Valencianos para el Siglo 
XXI;

•	 reconocimiento del Ayuntamiento de Ribarroja por 
nuestra actuación en la DANA;

•	 galardón en el 60 Aniversario de la COPE Valencia.

1

2
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Actos por el Ier aniversario de la DANA

Con motivo del primer aniversario de la DANA en Valencia, Cáritas 
Valencia realizó diversos actos para conmemorarlo y recordar a 
la personas fallecidas y afectadas por las graves inundaciones que 

tuvieron lugar el 29 de octubre de 2024 en la provincia, así como el trabajo 
relizado por el voluntariado en las zonas afectadas y el gran apoyo recibido 
de personas donantes particulares, empresas y entidades en apoyo a la 
Campaña de emergencia puesta en marcha por la entidad.

Así, el 27 de octubre de 2025, se celebró un acto de agradecimiento al 
voluntariado y a sus colaboradores en el que se realizó la presentación del 
documental “Después del agua”, realizado por la productora Noro Films, 
un recorrido por historias de vida, resiliencia y comunidad que nacieron 
tras aquella emergencia. (Foto 3)

El acto tuvo lugar en el Centro Cultural La Rambleta, con una represen-
tación de personas voluntarias y de los más de 70 000 socios y donantes 
que con sus aportaciones habían hecho posible el trabajo de reconstruc-
ción que la institución había estado desarrollando a lo largo de estos doce 
meses desde que ocurrió la tragedia.

Asimismo, Cáritas organizó también una exposición fotográfica que 
pudo visitarse desde el 28 de octubre en la sede de la Universidad Católica 
de Valencia de la calle Trinitarios 3. La muestra, titulada “Memorias de la 
DANA. Reconstruir en comunidad” recogía, en tres fases, los trabajos de 
atención a la emergencia, realizados por el voluntariado y personal de la 
entidad en los primeros meses de la tragedia, así como las actividades de 
reconstrucción que han sido puestas en marcha a lo largo de estos meses. 
(Foto 2)

Finalmente, Cáritas Diocesana de Valencia celebró un acto de agrade-
cimiento a las 582 empresas que colaboraron con su Campaña de Emer-
gencia tras la DANA y que hicieron posible, poner en marcha su Plan de 
Recuperación. En el evento, presidido por el obispo auxiliar de Valencia, 
Arturo García, participaron, además, la secretaria general de Cáritas Es-
pañola, Natalia Peiro y más de doscientos representantes de unas 180 
empresas colaboradoras. (Foto 1)

3
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Cooperación Fraterna

Para Cáritas Valencia es fundamental hacer presente, entre las co-
munidades cristianas la Dimensión Universal de la Caridad cuyo 
referente fundamental es el amor universal de Dios. Articulamos 

la sensibilización y el compromiso en torno a cinco líneas de actuación: 
Economía solidaria (recogido en su apartado correspondiente), Cuidado 
de la creación, Iniciativa por la Paz, Emergencias y Movilidad humana.

Cuidado de la Creación
En 2025 se ha activado un grupo Laudato si’ en Cáritas Valencia, que tra-
baja sobre propuestas de formación y sensibilización en torno al cuidado 
de la Casa Común. Para desarrollar esta tarea, el grupo ha difundido el 
viacrucis Laudato Si’ a las Cáritas parroquiales y se han elaborado publi-
caciones en redes sociales y artículos en el blog sobre este tema. 

Iniciativa por la Paz – Palestina
Cáritas Valencia participa en este proyecto junto a Cáritas Jerusalén, Cári-
tas Española y ocho Cáritas diocesanas. En 2025 y en colaboración con la 
Comunidad Palestina de Valencia, se organizó una charla del padre Bashar 
Fawadleh, párroco de Taybeh (Palestina) en la sede de Cáritas. Asimismo, 
se crearon materiales para sensibilizar sobre la situación en Tierra San-
ta: oraciones y otros materiales litúrgicos, publicaciones en redes socia-
les y en el blog y se preparó la reedición de la exposición sobre Palestina, 
disponible para visitar las CCPP que lo soliciten. Además, se realizó una 
convivencia con el voluntariado de Iniciativa por la Paz en Madrid.

Emergencias
Puesta en marcha de la campaña de emergencia ante el terremoto de 
Myanmar y reactivación de la emergencia Cáritas con Tierra Santa. 

Movilidad humana
Realización de tres charlas sobre Movilidad humana en Xàbia, Gandia y 
Gata de Gorgos.

Proyectos de Cooperación en la diócesis

Acompañamos a las Cáritas parroquiales o interparroquiales 
que explicitan su compromiso internacional mediante acciones 
de sensibilización y dando respuesta a las emergencias 
internacionales en coordinación con Cáritas Española. 

31 CÁRITAS PARROQUIALES  
apoyan proyectos, iniciativas o ayudas puntuales a 
personas de países de otros continentes.

•	 Burundi

•	 Ghana

•	 Guinea

•	 Kenia

•	 Madagascar

•	 Marruecos

•	 Mozambique

•	 RD Congo

•	 Ruanda

•	 Senegal

ÁFRICA  

•	 Colombia

•	 Cuba

•	 Honduras

•	 Perú

•	 Venezuela

AMÉRICA LATINA

•	 IndiaASIA  
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¿Con qué  
contamos?

Conoce cómo nos financiamos

caritasvalencia.org 03
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Cáritas Diocesana de Valencia lleva a cabo una importante 
tarea, acompañando y apoyando a aquellas personas que, en 
nuestra sociedad y en los países del Sur, son dejados al mar-
gen. Esta labor sería impensable sin la colaboración econó-
mica de sus donantes3. En los últimos años, la Entidad ha 
realizado un esfuerzo para lograr que, la mayor parte de sus 
ingresos, provenga de fondos propios4. 

Recursos económicos2

2. Las cuentas anuales son auditadas por la Sociedad MOORE STEPHENS IBERGRUP.
3. El importe de los donativos realizados a Cáritas es deducible de la cuota del Impuesto de la Renta de las Personas Físicas y del Impuesto de Sociedades en la cuantía que determina la ley.
4. Estas dos tablas hacen referencia a los ingresos y gastos de Cáritas Diocesana de Valencia.

Donativos DANA 	 38.646.559,89	 81,88%

Donativos	 4.107.488,56	 8,70%

Subvenciones públicas	 3.530.198,39	 7,48%

Donaciones privadas	 352.795,53	 0,75%

Legados 	 319.818,7	 0,68%

Otros	 226.280,09	 0,48%

Campañas de emergencia	 14.787	 0,03%

TOTAL	 47.197.928,62	 100%

Procedencia de los recursos 

Emergencia DANA	 30.547.628,59	 79,7%	

Infancia 	 2.585.598,97	 6,7%	

Apoyo a Cáritas parroquiales	 1.001.288,24	 2,6%

Personas en situación de sin hogar	 936.393,94	 2,4%	

Acogida 	 663.498,07	 2,4%	

Migrantes - refugiados	 442.976,10	 1,2%	

Economía solidaria	 433.238,38	 1,1%	

Familias	 343.589,47	 0,9%	

Desarrollo de la organización	 336.491,58	 0,9%	

Apoyo a Fundaciones 	 269.687,74	 0,7%	

Comunicación - análisis 	 210.268,36	 0,5%	

Otros (Servicios comunes, asesoría jurídica y administración)	 187.948,32	 0,5%	

Mujeres en contexto de prostitución 	 163.139,33	 0,4%

Formación - voluntariado	 120.799,37	 0,3%

Cooperación - emergencias	 100.179,57	 0,3%	

RECURSOS INVERTIDOS TOTALES	 38.342.726,1	 100%	

Destino de los recursos
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Solicitudes a C.D DANA 	 2.523.897,27

Donativos	 1.476.928,00

Colectas mensuales Segundo Domingo	 534.833,28

Otros ingresos	 514.444,04

Cuotas de socios de las CC.PP. 	 434.630,76

Subvenciones de Ayuntamiento	 429.613,40

Donaciones de otras entidades	 376.551,55

Donativos por acciones solidarias	 320.231,50

Solicitudes a C.D de ayuda a necesidades 	 304.173,20

Solicitudes a C.D de ayuda a Proyectos 	 289.259,11

Subvenciones de bancos y cajas 	 271.839,81

Campaña Día de Caridad 	 1125.619,80  

Colectas extraordinarias para CP	 111.594,33

Herencias y legados 	 48.390,00

Campaña de Emergencias	 17.897,72

TOTAL INGRESOS	 7.779.903,77

Ingresos de las Cáritas parroquiales e interparroquialesProcedencia de ingresos de las CCPP

Donativos  | 24%

Comunidad  
parroquial  | 16%

Procedentes de CD  | 40%

Subvenciones  
de entidades 
publicas  | 6%

Subvenciones de 
entidades privadas  
y otros  | 14%
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Atención Primaria: otros conceptos   	 2.013.778,70

Economatos 	 1.407.577,23

Proyectos interparroquiales y arciprestales	 973.766,61

Proyectos Parroquiales   	 846.532,35

Vales de alimentación   	 829.580,83

Otros gastos (reparaciones, mejoras, varios…)    	 591.319,23

Ayudas para alquiler, desahucios, pago de recibos, reparaciones	 388.643,94

Alimentos en especie	 317.559,04

Suministros 	 165.437,44

Gestión de la Cáritas parroquial (alquiler locales, suministros, material fungible, informática...)   	 152.628,23

Tarjetas solidarias	 140.867,98

Comunicación Cristiana de bienes por otros conceptos	 114.507,41

Ayuda educativa	 95.148,26

Aportación directa a Proyectos en Países del Sur  	 73.434,06

Medicamentos y ayudas de farmacia   	 64.393,61

Aportaciones a otras instituciones de dentro o fuera de la iglesia   	 41.103,32

Animación y Formación   	 38.661,23

Comunicación Cristiana de bienes por el Día de Caridad   	 19.695,29

Comunicación Cristiana de bienes por campañas de emergencias  	 14.114,35

TOTAL GASTOS 	 8.288.749,11

Invertido por las Cáritas parroquiales e interparroquiales

MILLONES DE EUROS

invertidos por las CCPP 
en atención DANA

3,3M
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Ayudas en Atención primaria

Alquileres | 7% 

Otros | 37%

Educativa | 2%

Farmacia | 1%

Suministros | 3 %

Alimentación  | 50%

Atención primaria  | 66%

Proyectos  | 22%

Otros  | 7%

Aportaciones a 
CD | 2%

Gestión CCPP | 2%

Aportaciones a 
otros | 1%

Las Cáritas parroquiales de las zonas 
afectadas por la DANA recibieron de Cáritas 
Valencia un total de 2.523.897,27 euros en 
ayudas para distribuir entre las personas 
afectadas por las inundaciones e invirtieron 
3.342.605,03 euros en su acompañamiento.

 Inversiones
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Análisis de la realidad
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trabajo con el Tercer Sector y la conexión con el ámbito académico, 
con el objetivo de ampliar el alcance de las conclusiones del informe 
y su apropiación social.

Sensibilización y denuncia en materia de Derechos Humanos: 
Cáritas Valencia se encuentra presente en varios espacios que direc-
ta o indirectamente trabajan para denunciar las situaciones de vul-
neración de derechos humanos que afectan a las personas a las que 
acompaña. Además, cuenta con una Comisión Diocesana de Derechos 
Humanos cuyos objetivos son, por un lado, sensibilizar en materia de 
vulneraciones de Derechos Humanos a las Cáritas parroquiales de 
nuestra diócesis y acompañarlas en los casos de detección de vulne-
raciones; acompañar a las personas que atendemos en el proceso de 
defensa de los DD.HH. que les estén siendo vulnerados; visibilizar las 
situaciones detectadas y liderar y apoyar procesos de incidencia po-
lítica y legislativa. 

SICCE MIS: El Módulo de Intervención social (MIS) del SICCE es la 
aplicación informática en la que 232 acogidas de Cáritas parroquiales 
y programas diocesanos introducen los datos de la ficha social de las 
personas a las que acompañan. En 2025 se han mecanizado 78 287 
respuestas a las solicitudes de las personas participantes en la diócesis 
de Valencia. El trabajo de mecanización lo han realizado 336 personas 
voluntarias de las Cáritas parroquiales de la diócesis.

El objetivo principal de este programa es obtener una visión 
clara y profunda de la realidad de las situaciones de exclusión 
social a partir de la cual podemos revisar, evaluar y mejorar 

nuestra acción, así como impulsar acciones de sensibilización, divul-
gación e incidencia política.  Para llevar a cabo este análisis, Cáritas 
Valencia cuenta con diferentes instrumentos:

Memoria anual: 384 Cáritas parroquiales y sus proyectos de Ali-
mentación, Familia, infancia, adolescencia y mujer y los equipos de 
acompañamiento sociolaboral elaboran la memoria anual recopilan-
do los datos sociodemográficos de las personas atendidas, número 
de personas voluntarias, las actividades realizadas y los recursos 
económicos invertidos.

Presentación del Informe FOESSA sobre exclusión y desarro-
llo social en la Comunitat Valenciana: se ha elaborado e imple-
mentado un plan específico de difusión que se inició con la presen-
tación en rueda de prensa del Informe en el mes de noviembre, así 
como la organización de una charla de presentación en cada una de 
las capitales de provincias de la Comunitat. Además, se han realizado 
acciones específicas de Incidencia política, como la presentación a 
los representantes de los partidos políticos presentes en Les Corts 
Valencianes. Asimismo, seguimos impulsando la difusión interna, el 

RESPUESTAS

a las solicitudes de las personas participantes en la 
diócesis de Valencia mecanizadas en el SICCE.78 287
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Una de las tareas fundamentales de Cáritas es dar a cono-
cer las acciones que realiza, las situaciones de pobre-
za y exclusión que detecta y las causas que las generan, 
mediante su acción con los medios de comunicación,  
la difusión de campañas, la página web y redes sociales,  
las presencias públicas y las publicaciones.

Publicaciones editadas
En 2025 Crónica de la Solidaridad* abordó nuestro trabajo 
con motivo de la emergencia por la DANA de Valencia en 
el mes de junio y el Impacto social en diciembre.

Mensualmente, a lo largo de 2025, publicamos el bole-
tín Cáritas actúa, para contar nuestra respuesta a la emer-
gencia provocada por la DANA de octubre de 2024.

Comunicación

•	 Notas de prensa: 27
•	 Ruedas de prensa: 2
•	 Atención a los MCS: 108
•	 Apariciones en medios: 565

Prensa escrita e Internet: 490
Medios audiovisuales: 75

•	 Impactos sobre las Cáritas 
parroquiales: 120

•	 Impactos en medios de nuestras 
campañas: 50

•	 Impactos en medios de nuestra 
Campaña de Emergencia por la 
DANA: 203

•	 Denuncias realizadas en los 
medios de comunicación: 9,  
con 78 impactos

•	 Visitas a la página web: 61 837
•	 Número de publicaciones en 

nuestras redes sociales y en el 
blog: 2080

•	 Publicaciones en X: 580  
(3033 seguidores).

•	 Alcance de nuestras 
publicaciones en LinkedIn: 
40 453

*                      Se pueden descargar todos los ejemplares de nuestra 
revista en la sección Publicaciones de la página web de la 
entidad: www.caritasvalencia.org

PERSONAS

han visto nuestras publicaciones en Facebook

IMPRESIONES en Instagram

940 051

833 537
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Desde el año 2006, Cáritas Diocesana de Valencia tiene implantado un 
Sistema de Control de Calidad en sus programas y servicios. Este sistema 
fue diseñado con la finalidad de promover la mejora continua mediante 
la eficacia y la eficiencia de las operaciones, la transparencia en todas las 
actividades realizadas y ofrecer un servicio de excelencia a las personas 
participantes. .

Algunas de las acciones más significativas en esta materia han sido:  

1.	 Certificado del Sistema de Gestión de Calidad conforme a la norma 
UNE-EN ISO 9001:2015 en Centro de Día Manantial, Residencia Ho-
gar Mare de Déu dels Desemparats i dels Innocents, Centro de Acogida 
San Esteban y Vivienda de Emancipación San José;

2.	 mantenimiento de los 132 procedimientos que componen el Sistema 
de Gestión de Calidad, así como todos los documentos de apoyo de los 
mismos y actualización para la mejora continua de los procesos clave.

Calidad

Como afirma el Modelo de Acción Social: «la realidad de la pobreza y de la 
exclusión es un campo en el que no somos los únicos en intervenir. Cári-
tas está convencida de que la acción social y caritativa que lleva a cabo 
no puede ser un trabajo aislado, sino que debe trabajar en colaboración y 
cooperación con las diferentes instituciones, públicas y privadas, empre-
sas y otras entidades de iniciativa social. De ahí que el trabajo en red sea 
una de las características de la acción de Cáritas Diocesana de Valencia. 
Además de la red Cáritas, de la que Cáritas Valencia forma parte, mantie-
ne relaciones con una gran cantidad de entidades, plataformas, empresas 
e instituciones. 

El trabajo en red

Entidades con Corazón  
Cáritas Valencia mantuvo relaciones en 2025  
con 305 empresas, plataformas y entidades.  
 
(Puedes consultar el listado completo en nuestra web)

Empresas donantes	 122

Empresas que han impartido formación para el empleo	 3

Huchas solidarias en oficinas de farmacia	 270
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Estos programas se pueden llevar a cabo con la cofinanciación de diferentes Administraciones públicas.

Programa de Infancia, Familia, 
Adolescencia y Mujer

Centro Mambré Programa de acompañamiento  
a personas en situación de sin hogar  
y Proyecto Jere-Jere

Servicio de Orientación laboral y Servicio de Intermediación Laboral  

Centro de Acogida San Esteban, 
Residencia Hogar Mare de Déu 
dels Desemparats i dels Innocents, 
Vivienda San José y Centro de Día 
Manantial

Programas de Acogida, Intervención familiar 
en el hogar, Infancia, Familia, adolescencia 
y mujer, Personas migrantes, Personas en 
situación de sin hogar, Programa prelaboral 
Mambré, Programa de Empleo en el territorio, 
Voluntariado y voluntariado joven 

Proyecto Jere-Jere



Si quieres colaborar con Cáritas puedes hacerlo:
 

•	 como voluntario o voluntaria en tu Cáritas parroquial  
o en cualquiera de sus programas;

•	 con tu aportación económica, haciéndote colaborador  
o dejando un legado a la entidad;

•	 como empresa o entidad colaboradora.



www.caritasvalencia.org




